ALTALANOS SZALLITASI FELTETELEK

1. Alkalmazasi teriilet

Ezek az dltalanos értékesitési feltételek érvényesek minden értékesitési megrendelésre az
Osszes arura (tovabbiakban ,Aru”), melyet a DIPA Zrt. (tovabbiakban ,Eladd”) elad a
Vevének.

Azzal, hogy a Vev6 az Eladénak a megrendelést elkildi, a Vevd visszavonhatatlanul
elfogadja ezeket a feltételeket: barmilyen értékesitési feltétel, ami ellent mond, vagy nem
felel meg ezeknek az értékesitési feltételeknek, nem kényszeritheti az Eladdt, még akkor
sem, ha megjelenik a Vevé altal kibocsatott dokumentumokon, hacsak az Eladd irdsban ki
nem fejezi egyetértését.

2. Az aru atadasanak, szallitasanak, illetve a Vevé rendelkezésére bocsatasanak modja
2.1. A széllitds feltételei és tartalma
Eladd a Vevé rendelkezésére bocsatja a terméket a megrendelés visszaigazolasban
jelzett rendeltetési helyen az alabbiakkal 6sszhangban:
a) a szallitdsi Utemterv datumainak megfeleléen, a megallapodas targyanak
teljesitésére és
b) az irasban megéllapodott kereskedelmi feltételeknek megfelelGen
Az Eladd, az Eladd irasbeli visszaigazolasaban korllirt aru mennyiségéért és minGségéért a
mindenkor hatdlyos magyar jogszabalyok szerinti szavatossagot vallalja.
A mennyiségi tolerancia +/-5%. Amennyiben Vevd ragaszkodik a pontos rendelt mennyiség
szallitdsahoz, Elado a rendelési érték 5 %-at szamlazza ki felarként.
2.2. Szallitasi id6
A megrendelés visszaigazoldson jelzett szallitasi id6k azok a datumok, amelyekre az Arut a
Vevé rendelkezésére kell bocsatani. Ezen nem lehet valtoztatni a Vevs kifejezett
hozzajarulasa nélkal.
2.3. Az éru atvételének elismerése
A szallitast végzd fél koteles minimum egy munkanappal a széllitas el6tt megadni a masik
fél szdmara a szallitast végz6 jarm( rendszamat és a sofér nevét.
A Vevé koteles az dru mennyiségét és min&ségét az atadas-atvételkor nyomban ellendrzi.
Esetleges kifogasait koteles haladéktalanul kéz6Ini az Eladdval, s meg kell tennie minden
olyan intézkedést, amely a harmadik személyekkel, mint pl. fuvarozo, széllitmanyozo, stb.
szembeni igény érvényesitéséhez sziikséges. Az ennek elmulasztdsdbdl vagy késedelmes
teljesitésébdl ereds kovetkezményeket a Vevd viseli.
A Vevé arra felhatalmazott képviselGje az aru atvétele utan a szallitlevél alairasaval
igazolja, hogy a termék leszéllitasra kerilt.

3.) Az aru ellenértéke megfizetésének médja

Mindkét szerz6d6 fél viseli a sajat bankjaban felmeriilt, az dtutaldsbol adddé koltségeket.

(SHA).

a.)  Amennyiben mas megéllapodds nincs a felek kozott a szokasos fizetési hatarid6 15
banki nap.

b.)  Abban az esetben, ha a Vevé hibdjabdl kifolydlag késén valdsul meg a termék

ellenértékének kiegyenlitése, az Eladénak joga van élnie a késedelmi kamat irdnti
igényével, melynek mértéke: az esedékes 6sszeg 0,05 % -a minden késedelmes nap
utan.
Abban az esetben, ha a Vevd a szerz6désben kikotottdl eltéré pénznemben egyenliti
ki a szamlat, az Eladénak joga van kompenzécids koveteléseket tamasztani, ha az
atvéltasi arany folytan hatranyba kerll, ami a fizetés napjan meglévé atvaltasi rata
szerinti.

c.) HaaVevé fizetési gondokkal kiizd és az atutalast nem az atutald bank hibajabdl nem
teljesiti, az Eladdnak joga van a szerzdés felbontdsahoz 14 napon belil, elézetes
ifrasban torténd bejelentés mellett, ha mindezen idén belil nem kapja meg a
szallitmany ellenértékét. Rész-szerz6dés esetén az Eladd donthet, hogy a ki nem
fizetett tételt az Elado leszallitja, vagy sem.

d.) HaaVev§ a szerz6dés miatt — és alatt- fizetésképtelenné vilik, az Eladénak joga van
irasbeli értesités mellett, a szallitas alatt kulon szerz6dést kotni addig, amig a Vevd
nem teljesiti fizetési kotelezettségeit.

e.) Mind a Vevd, mind az Eladd kerilhet olyan helyzetbe, hogy felszamolas ala kerdl,
cs6dbe megy, felszamolo biztosi irdnyitas ala helyezik, tehat olyan pénzigyi helyzet
alakul ki, amikor egyértelmiien megallapithatéva valik, hogy a kotelezettségeinek
nem tud eleget tenni, akkor a masik félnek joga van a szerz6dés felmondasahoz, ha
a masik fél 10 napon beltl nem tud irasbeli garanciat felmutatni, hogy a
szerz6désben leirtaknak eleget tud tenni.

f.) ElGrefizetés esetén a Vevének azonnal ki kell egyenlitenie az Eladd pro forma
szamlajat.

4.) Altalanos feltételek

a.) Az ajanlatok érvényessége 30 naptari nap, amennyiben az egyedi ajanlat ettél nem tér
el.

b.) Amennyiben Vevd barmely ok folytdn a megrendelését torli, Vevé koteles a torlés
id6pontjaig Eladé 0Osszes, a megrendeléssel kapcsolatban felmerilt koltségét
megtériteni.

c.) Barmely kdrért, amely az atadas-atvétel id6pontjatdl a vételar teljes kifizetéséig az aru
allagédban bekovetkezett, a Vevé felel.

d.) Fizetési késedelem esetére az Eladd fenntartja a jogat az atadott aru visszavételére,

illetve az aru tovabbadott részéért befolyt készpénz ellenérték felvételére. Egyik esetben
sem tdmaszthato kovetelés az Eladéval szemben.

e.) A részletes szabdlyokat a felek kbzott megéllapodott paritds hatdrozza meg.

f.) Amennyiben Vevé EXW/FCA paritason, gyartelepi atadassal rendelte az drut és azt a
megrendelés visszaigazolasban megadott hatdrid6t6l szamitott 10 napon belll nem
szallitja el, Eladdnak jogdban all a készre jelentett aru ellenértékét kiszamlazni. Eladd
jogosult kotbért kiszamlazni, melynek mértéke az aru ellenértékének 0,1 %-a a
késedelmes napok utén.

g.) A Vevé kérésére, az altala megadott informéacidk, paraméterek alapjan megtervezziik a
termékben késébbiekben elhelyezendS biztonsagi elemeket, vizjelet, szinjelet
(iridescent nyomat), stb., melynek koltsége az arajanlatban keril megadasra.

h.) Amennyiben Vevd barmilyen teszt gyartast vagy mintat kér az éles gyartas el6tt, Eladd
fenntartja a jogot, hogy Vevének ezen gyartasok koltségérdl uj ajanlatot kiild, és azokat
Vevére terheli.

i) Vegyvédett papirok gyartasa sordn a vegyi érzékenység eléréséhez hasznalt pigmentek
a gyartas soran Osszeragadhatnak, mely szennyez6désként mutatkozhat a papirban,
azonban ez a jelenség nem tekinthetd szennyez6désnek és nem képezheti reklamacio
alapjat.

k.) Amennyiben az drajanlat nem tartalmaz szallitasi hatarid6t, akkor az a megrendelés
visszaigazolasaban lesz megadva.

5.) Reklamacié:

A Vevé felelGssége, hogy a felhasznalas el6tt ellenérzés ala vesse a leszéllitott termékeket
a laboratériumdban. Abban az esetben, ha a termék minGsége nem felel meg a
megallapodottaknak, vagy a Vevének barmilyen kifogasa és fenntartdsa van a termék
felhasznalhatésagaval kapcsolatban, a Vevének jeleznie kell irdsban az Eladé felé. A feldolgozas
pillanataban felfedezett hibakrdl is tajékoztatni kell az Eladot.

Ha a termék hibaja a termék természetébdl adddik, azt a bizonyitékokkal és a
megfelel§ dokumentumokkal egyiitt, vagy mintaval el kell kiildeni az Eladénak a termék
atvételétdl szamitott 8 napon beliil.

A Vevé az aldbbi mingségi kifogasokkal élhet:

. Kézhezvételkor haladéktalanul kell jelezni a termék csomagoldsan
érzékelt hibat, illetve mennyiségi eltérést.
. LegkésSbb 30 napon belil, ha barmely a specifikacidban jelzett

paraméter tekinthet6 hibasnak, vagy barmely olyan hiba, melyet csak
mintavétellel lehet kideriteni.

. LegkésGbb 6 hdnapon belil, ha a hibat jellege folytan mintavétellel
megallapitani nem lehet.

A fent megjelolt hataridéket minden esetben a kézhezvételt6l szamitjuk.

A Vevé fentiek szerinti hataridében bejelentett reklamacidja esetén értesiti az Eladot az

aru megtekintésének lehetséges idejérél, modjarol.
Reklamdcid esetén a Vev6nek pontosan meg kell hataroznia a terméket és pontosan meg kell
allapitania a tényt, melyen a reklamacid alapszik, majd mindezt el kell kiildenie az Eladé részére.
Ezt kovetGen Ossze kell allitania a reklamaciot bizonyitdé dokumentumokat, majd ezt is el kell
kildenie az Eladd részére. A Vevének el kell fogadnia, hogy a kozés minGségi ellendrzés
lefolytatasaig és a reklamacié megoldasaig a terméket raktdrozza és lehet&ség szerint annak
feldolgozasat felfuggeszti.

Ha a leszéllitott tétel vagy széllitmany, illetve annak paraméterei nem a meghatdrozott
tliréshatarokon beldl taldalhatdk, vagy a termék nem Gsszehasonlithatd az Vevé altal kildott
mintaval (tehat nem felel meg a Vevd altal adott elGirdsoknak) a Vevé és az Eladé megegyeznek
a panasz megolddsanak modjaban.

6.) Karok megkotése:
A kar értéke nem haladhatja meg a leszallitott és leszamlazott aru értékét.
DIPA egyéb kotbér fizetésére nem kotelezhetd.

7.) Vis major

A felek mentesiilnek a szerz6déses kotelezettségek teljes vagy részleges nem teljesitésével
kapcsolatos felelésség aldl, ha annak oka vis major.

Vis majornak kell tekinteni a szerz6dés megkotése utan felmerild, rendkivili jellegd, elére
nem lathato és a felek altal el nem harithato kérilményeket és eseményeket.

A vis major felmertlésérdl jogvesztés terhe mellett 15 napon beliil ajanlott levélben kell
értesiteni a masik felet.

8.) A jelen szerz6dés mindennemi moddositdsa csak a felek kolcsonds irdsbeli nyilatkozatdval,
illetve hozzajarulasaval lehetséges.

9.) Titoktartas

Felek kotelesek bizalmasan kezelni az egymas rendelkezésére bocsatott informaciokat, ezeket
harmadik fél tudomasara nem hozhatjak a masik fél beleegyezése nélkul.

Elado kotelezettséget vallal arra, hogy a vevé specifikus (pl. logd, cégnév, stb.) biztonsagi
elemekkel més vevének nem gyart terméket.

10.) Irdnyado jog, jogvitak rendezése

A szerz8d6 felek jelen szerz6désik tekintetében a magyar anyagi jogi rendelkezéseket tekintik
irdnyaddnak, egyuttal barmely jogvitajuk eldontésére, amely a jelen szerz6désbél vagy azzal
osszefliggésben, annak megszegésével, megszlinésével, érvényességével vagy értelmezésével
kapcsolatban jelentkezik, a felek aldvetik magukat a Miskolci Torvényszék, vagy a Miskolci
Jarasbirdsag kizardlagos hataskorének és illetékességének.

11.) Az aru taroldsara vonatkozo elGirasok

A csomagolas felbontdsa el6tt Vevének meg kell varni, amig a papir hémérséklete beall a
nyomdaterem hémérsékletére, megdvva ezzel a papir mindségét és elkerlilve szamos
nyomtathatésagi problémat. A vérakozasi id6 be nem tartdsabdl eredd karokért Eladd
felelGsséget nem vallal. A varakozasi id6t az aldbbi tablazatbdl olvashatja ki.

A papir és a nyomdaterem hémérséklet
kilonbsége

Rz’k'f;’;tr:gt‘;f;“ gc | 1c| 1ac | 16c | 227¢ | 27°¢
ora ora ora ora ora ora

0,2 9 12 15 18 25 35

0,5 14 18 22 27 38 51

1 16 23 28 35 48 67

2 19 26 32 38 54 75

3 21 27 34 41 57 79




